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REMARQUES:

Dans le présent Prospectus, sauf indication contraire, le terme
«Société » ou « SOLUTIONS 30» désigne SOLUTIONS 30, société
européenne établie au Luxembourg dont le siege social est fixé au
3, rue de la Reine L-2418 Luxembourg, et dont le numéro d'identifi-
cation RCS Luxembourg est le suivant B 179097.

Le terme «Groupe » désigne ensemble la Société et ses filiales.

INFORMATIONS SUR LE MARCHE ET LA CONCURRENCE

Le présent Prospectus contient des informations relatives aux
marchés du Groupe et a sa position concurrentielle. Ces informa-
tions proviennent notamment d'études réalisées par des sources
extérieures. Les informations publiquement disponibles, que la
Société considere comme fiables, n‘ont pas été vérifiées par un
expert indépendant et la Société ne peut garantir qu'un tiers uti-
lisant des méthodes différentes pour réunir, analyser ou calculer
des données sur ces marchés obtiendrait les mémes résultats.
De plus, les concurrents du Groupe pourraient définir les marchés
d’une facon différente.

La Société et ses actionnaires directs ou indirects ne prennent
aucun engagement ni ne donnent aucune garantie quant a l'exac-
titude de ces informations.

INFORMATIONS PROSPECTIVES

Le présent Prospectus contient des indications sur les perspec-
tives et axes de développement du Groupe. Ces indications sont
parfois identifiées par l'utilisation du futur, du conditionnel ou des
termes a caractére prospectif tels que «considérer», «envisa-
ger», « penser», «avoir pour objectif», «s'attendre a», «entendre »,
«devoir», «kambitionner », «estimer », « croire », « souhaiter», « pou-
voir» ou, le cas échéant, la forme négative de ces mémes termes,
ou toute autre variante ou terminologie similaire.

Ces informations ne constituent pas des prévisions ou des estima-
tions de bénéfices au sens de la Section 11 de 'Annexe 1 du Régle-
ment délégué de la Commission (UE) 2019/980.

Ces informations ne sont pas des données historiques et ne
doivent pas étre interprétées comme des garanties que les faits
et données énoncés se produiront. Ces informations sont fon-
dées sur des données, hypothéses et estimations considérées
comme raisonnables par la Société. Elles sont susceptibles d'évo-
luer ou d’étre modifiées en raison des incertitudes liées notam-
ment a I'environnement économique, financier, concurrentiel et
réglementaire. Ces informations sont mentionnées dans différents
paragraphes du présent Prospectus et contiennent des données
relatives aux intentions, estimations et objectifs du Groupe concer-
nant, notamment, le marché dans lequel il évolue, sa stratégie,
sa croissance, ses résultats, sa situation financiere, sa trésore-
rie et ses prévisions. Les informations prospectives mentionnées
dans le présent Prospectus sont données uniquement a la date
du Prospectus.

Le Groupe opére dans un environnement concurrentiel et en
constante évolution. Il ne peut donc anticiper tous les risques,
incertitudes ou autres facteurs susceptibles d’affecter son acti-
vité, leur impact potentiel sur son activité ou encore dans quelle
mesure la matérialisation d’un risque ou d'une combinaison de
risques pourrait avoir des résultats significativement différents de
ceux mentionnés dans toute information prospective, étant rap-
pelé qu'aucune de ces informations prospectives ne constitue une
garantie de résultats réels.

FACTEURS DE RISQUES

Les investisseurs sont invités a lire attentivement les facteurs de
risques avant de prendre toute décision d'investissement.

La réalisation de tout ou partie de ces risques est susceptible
d'avoir un effet défavorable sur les activités, la situation financiére,
les résultats ou les perspectives du Groupe. En outre, d’autres
risques, non encore identifiés ou considérés comme non signifi-
catifs par la Société, a la date de visa du présent Prospectus, pour-
raient également avoir un effet défavorable.

Le présent Prospectus se compose de 4 Parties:
- une table des matieres, en page 5

- le résumé du Propectus, en application de I'Article 7
du reglement (UE) 2017/1129; en page 9 et suivantes,

- les facteurs de risques, en application de I'Article 16
du reglement (UE) 2017/1129; en page 15 et suivantes,

- les autres informations portant sur la Société
et l'opération envisagée, en page 21 et suivantes,
et ce selon les themes suivants:

Section A/
Informations générales;

Section B/
Informations sur I'Opération et les titres de la Société;

SectionC/
Activités et marchés adressés par la Société;

SectionD/
Données financiéres de la Société;

Section E/
Gouvernance et organisation opérationnelle de la Société;

Section F/
Informations juridiques portant sur la Société.
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INTRODUCTION
ET AVERTISSEMENTS

'I ‘I IDENTIFICATION DES VALEURS
. MOBILIERES OFFERTES
Intitulé: SOLUTIONS 30

Code ISIN: FR0013379484

'I 2 IDENTIFICATION

DE 'EMETTEUR
SOLUTIONS 30, dont le siége social est fixé au 3, rue de la Reine
L-2418 Luxembourg. (Tel : +352 2 837 1389).

Le site internet de la Société est: www.solutions30.com. Les infor-
mations figurant sur le site Internet de la Société ne font pas partie
du présent Prospectus et n'ont pas été examinées ni approuvées par
I'autorité compétente.

Son numéro LEl est le suivant: 2221003G8BRH3CPABK72

'I 3 DATE D’APPROBATION

DU PROSPECTUS
La Commission de Surveillance du Secteur Financier du Luxembourg
a approuvé le Prospectus le 17 juillet 2020.
Commission de Surveillance du Secteur Financier (« CSSF»): 283,
route d’Arlon / L-1150 Luxembourg (Tel: +35226 251 -1/ Fax: +
3522625 1-2601/e-mail: direction@cssf.lu).

1 .4 AVERTISSEMENTS

Ce résumé doit étre lu comme une introduction au Prospectus.

- Toute décision d'investir dans les titres financiers qui font
lobjet de l'offre au public demandée doit étre fondée sur
un examen exhaustif du Prospectus par l'investisseur;

- Linvestisseur peut perdre tout ou partie du capital investi;

- Lorsqu’une action concernant l'information contenue dans
le Prospectus est intentée devant un tribunal, I'investisseur
plaignant peut, selon la législation nationale des Etats
membres de I'Union Européenne ou parties a I'accord sur
I'Espace Economique Européen, avoir a supporter les frais
de traduction du Prospectus avant le début de la procédure
judiciaire;

- Les personnes qui ont présenté le résumé, y compris, le
cas échéant, sa traduction, n'engagent leur responsabilité
civile que si le contenu du résumé est trompeur, inexact ou
contradictoire par rapport aux autres parties du Prospectus
ou s'il ne fournit pas, lu en combinaison avec les autres
parties du Prospectus, les informations clés permettant
d‘aider les investisseurs lorsqu'ils envisagent d'investir dans
ces titres financiers.

INFORMATIONS
CLES SUR EMETTEUR

2 QUI EST LEMETTEUR
o DES VALEURS MOBILIERES ?
- Informations légales:

La Société a été constituée en France sous la forme de société a res-
ponsabilité limitée par acte sous seing privé a La Garenne Colombes
en date du 22 octobre 2003, et a été immatriculée au Registre du
Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro d'identification
450 689 625.

Elle a été transformée en société anonyme a Directoire et Conseil
de Surveillance suivant la décision des associés lors de I'assemblée
générale extraordinaire du 26 mai 2005.

La Société a été ensuite transférée en qualité de société européenne
de droit luxembourgeois, 2taplie au Luxembourg a compter du 1¢
aclt 2C613. SOLUTIONS 30 est donc une société régie aujourd’hui par
le Reglement SE, le droit des sociétés luxembourgeois ainsi que par
ses dispositions statutaires.

Solutions 30

SOLUTIONS 30 a son siege social fixé au 3, rue de la Reine
L-2418 Luxembourg. Son numéro LEI est le suivant :
2221003G8BRH3CPABK72

- Principales activités:
A sa création en 2003, SOLUTIONS 30 avait pour vocation d'offrir aux
fournisseurs de services Internet et a tout acteur intervenant dans
le domaine des télécommunications, des solutions pour optimiser
I'installation, la maintenance et le support des modems, ordinateurs
personnels et routeurs.

Aujourd’hui, SOLUTIONS 30 accompagne ses clients pour leur offrir
le service le plus complet dans leur usage des nouvelles technolo-
gies (informatique, monétique, énergie et télécommunication). Ses
interventions, plus de 50 000 par jour en 2019, peuvent prendre la
forme d'installation, de dépannage ou de formation et sont toujours
accompagnées d’'un important volet de pédagogie. La Société se
positionne comme le partenaire privilégié des entreprises pour la

RESUME DU PROSPECTUS 10



mise en ceuvre des nouvelles technologies en France et en Europe.

La croissance de SOLUTIONS 30 est fondée sur sa capacité a répondre
a la demande des clients et d'importants partenaires: opérateurs
télécoms, fournisseurs d'énergie, constructeurs et distributeurs de

matériels informatiques et numériques, sociétés d'infogérance...

« Principaux actionnaires:
A la date du présent Prospectus, I'actionnariat de SOLUTIONS 30 est
le suivant:

Répartition du capital et des droits de vote (absence de droits de vote multiple) en%:

Décembre 2019 A la date du Prospectus

Gianbeppi FORTIS 16,2 % 16,2 %
Karim RACHEDI 7,3% 7,3%
Dorval Finance 7,9 % 51%
Swedbank Robur Fonder AB 5,0 % 2,6%
Autres actionnaires 63,6 % 68,8 %

TOTAL 100,0% 100,0%

A la connaissance de la Société, aucun autre actionnaire ne détient,
seul ou de concert, plus de 5% du capital ou des droits de vote de

la Société. Toutes les actions composant le capital de la Société sont
libres de tout nantissement.

- Dirigeants:

Monsieur Gianbeppi FORTIS est Président du Directoire de SOLUTIONS 30.
Monsieur Amaury BOILOT est Membre du Directoire de SOLUTIONS 30.
Monsieur Luc BRUSSELAERS est Membre du Directoire de SOLUTIONS 30.
Monsieur Franck D’ALOIA est Membre du Directoire de SOLUTIONS 30.
Monsieur Jodo MARTINHO est Membre du Directoire de SOLUTIONS 30.

- Controleurs légaux des comptes:

ERNST & YOUNG:
35E, Avenue John F. Kennedy 1855 Luxembourg,
représenté par Monsieur Gael DENIS

2 QUELLES SONT LES INFORMATIONS
[ ]

FINANCIERES CLES CONCERNANT
LEMETTEUR?
Les tableaux de synthese ci-dessous présentent les grands agrégats

comptables consolidés de SOLUTIONS 30 aux normes luxembour-
geoises pour les exercices 2017 et 2018 (données comptables conso-
lidées 2017 et 2018 auditées), ainsi qu’en normes IFRS pour ce qui
concerne les exercices 2018 et 2019 (seules les données comptables
consolidées 2019 ont fait 'objet d'un audit).

Evolution des résultats au titre des exercices 2019, 2018 et 2017:

Normes IFRS Normes luxembourgeoises

En millions deuros Exercice clos Exercice clos Exercice clos Exercice clos
31 décembre 2019 31 décembre 2018 * 31 décembre 2018 31 décembre 2017

Chiffre d'affaires 682,2 451,8 441,8 274,5

Croissance du CA +51,0% nd +60,9% +43,1%

Marge opérationnelle / EBITDA ajusté ) 91,8 55,2 411 25,5

% du CA 13,5% 12,2% 9,3% 9,3%

Résultat Courant - EBIT ajusté @ 54,3 31,8 332 20,7

% du CA 8,0% 7,2% 7,5% 7,5%

Résultat net (part du Groupe) 39,2 33,6 20,0 12,5

% du CA 5,7% 7,4% 4,5% 4,6%

?ee:‘;ﬁfgs’;iipar action 0,366 €/ action 0,323 €/ action 0,192 €/ action 0,523 €/ action

(1) Résultat d'exploitation des opérations récurrentes avant dotations nettes de
reprises aux amortissements et aux provisions

[2) Résultat d’exploitation des opérations récurrentes avant amortissements des
actifs incorporels, dont les relations clientele

Solutions 30

RESUME DU

* Données couvertes par le rapport d’audit des comptes IFRS 2019

** Le nombre d’actions composant le capital de I'émetteur a été multiplié par 4 en
date du 31 octobre 2018, notamment afin de favoriser la liquidité de I'action sur le
marché
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Au 1¢ trimestre 2020, le chiffre d’affaires du Groupe s'établissait
a 188,5 M€, en hausse de 17,5 % (10,5 % en organique) par rapport

ala méme période de 2019.

Evolution des résultats au titre des exercices 2019, 2018 et 2017:

Normes IFRS Normes luxembourgeoises

. , Exercice clos
En millions d’euros

31 décembre 2019

Exercice clos
31 décembre 2018 *

Exercice clos

Exercice clos
31 décembre 2017

31 décembre 2018

Total de Iactif \ 643,9 \ 6218 \ 529,6 \ 325,1
Total des capitaux propres 138,3 98,9 91,6 66,5
Dettes bancaires nettes ** 3,0 12,4 12,4 20,8

* Données couvertes par le rapport d'audit des comptes IFRS 2019

** Hors dettes locatives (IFRS 16) et hors dettes correspondant a des compléments
de prix

Evolution des flux financiers au cours des 3 derniers exercices:

Normes IFRS Normes luxembourgeoises

En millions d'euros E)fercice clos E’xercice clos I?xercice clos I%xercice clos
31 décembre 2019 31 décembre 2018 * | 31 décembre 2018 ** | 31 décembre 2017 **

Capacité d’autofinancement des sociétés intégrées 86,5 48,1 40,2 26,2
Variation du besoin en fonds de roulement -20,7 35,2 254 -8,7

Flux de trésorerie lié a I'activité 65,8 83,3 65,6 17,6

Flux de trésorerie lié aux opérations d'investissement -34,7 -59,4 -57,2 -27,8

Flux de trésorerie lié aux opérations de financement -16,9 19,4 33,3 16,6
Variation de trésorerie 14,3 43,1 41,7 6,4

* Données couvertes par le rapport d'audit des comptes IFRS 2019

2 QUELS SONT LES RISQUES SPECIFIQUES
[ ]

A LEMETTEUR?
SOLUTIONS 30 met en avant six risques distincts tangibles, selon la
segmentation et la hiérarchisation suivantes:

- Risques Stratégiques:

- Risques liés a la politique de croissance externe
(intégration) et risques correspondant a déventuelles
dépréciations de goodwill: Risque Faible

Au cours de son développement, le Groupe a régulierement com-
biné croissance organique et croissance externe, réalisant au total
une trentaine d'acquisitions. La réalisation d'opérations de crois-
sance externe comporte certains risques: des risques opérationnels
d’une part (difficulté d'intégration, départ d’hommes clefs au sein
de I'entité reprise, perte de clientéle, découverte de litiges, etc), mais
aussi des risques de nature plus financiére et comptable d'autre part,
en particulier dans le cadre d'éventuelles dépréciations de goodwill.

- Risques opérationnels:
- Risques liés a la dépendance a certains grands clients
Risque Moyen

SOLUTIONS 30 adresse notamment depuis quelques années des
contrats importants de déploiement de la fibre optique en France
et en Europe, mais également au travers de ses activités de déploie-
ment des compteurs d'énergie, dont Linky en France, et a donc
pour principaux clients soit des opérateurs de télécommunication
(Orange, Bouygues, Free, Vodafone, Telenet...), soit des opérateurs
du monde de Iénergie (Enedis, GRDF, Enel, Eon...).

Au titre de l'exercice 2019, les 3 premiers clients du Groupe étaient
adressés, pour le 1er sur des prestations Telecom (volume d’ac-
tivité 2019 de 137,2 millions d’euros - 20,1 % du total de l'activité
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** Informations 2017 et 2018 ayant fait I'objet d’un rapport d'audit spécifique par
Grant Thornton

du Groupe), pour le 2éme également sur des prestations Telecom
(volume d'activité 2019 de 91,2 millions d'euros - 13,3 % du total de
I'activité du Groupe) et enfin pour le 3éme sur des prestations Ener-
gie (volume dactivité 2019 de 81,7 millions d’euros - 12,0 % du total
de l'activité du Groupe).

Ainsi, une part significative du chiffre d'affaires du Groupe est réa-
lisée aupres de clients majeurs de type «grands-comptes », avec
lesquels la relation commerciale est formalisée a travers plusieurs
contrats organisés par zones géographiques, par activités ou par
catégories d'utilisateurs finaux.

— Risques liés a la dépendance aux Top Managers:
Risque Faible

La perte du concours de certains dirigeants du Groupe pourrait avoir
un impact défavorable sur les activités et les résultats de SOLUTIONS
30, du fait de I'importance de certaines relations stratégiques et/ou
commerciales assumées par ces personnes ou du fait de I'impor-
tance des managers en question dans le cadre de la bonne intégra-
tion d’une opération de croissance externe tangible pour le Groupe.
Afin de motiver et retenir les dirigeants clés et les cadres lews plus
performants, un plan d'intéressement pluriannuel a été mis en place
en 2019.

Du fait de leur statut d’actionnaires significatifs, les dirigeants actuels
du Groupe, qui détiennent ensemble, directement ou indirecte-
ment, 16,3 % du capital, restent intéressés au bon développement
de SOLUTIONS 30 sur le long terme, quel que soit leur positionne-
ment au sein du Groupe.

- Risques liés aux recrutements et a la gestion des équipes
opérationnelles: Risque Faible
Les métiers du Groupe et la tres forte croissance de ses activités
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impliquent le recrutement et la gestion d'un grand nombre de tech-
niciens, personnel qu'il convient de former aux activités du Groupe.
Pour mémoire, les effectifs internes de SOLUTIONS 30 sont passés de
2.764 personnes fin 2017 a 6.284 personnes fin 2019.

Les perspectives de croissance du Groupe et donc la progression
attendue de ses résultats dépendent immanquablement de sa
capacité a recruter et a retenir un volume important de techniciens
experts de ses marchés adressés.

- Risques liés au bon fonctionnement des systemes internes
/ Infrastructures informatiques: Risque Faible
Les interventions des techniciens SOLUTIONS 30 sont organisées au
jour le jour par un puissant systeme informatique. Cette infrastruc-
ture constitue un centre névralgique optimisant le bon fonctionne-
ment des prestations rendues par SOLUTIONS 30 aupres de chacun
de ses clients.

Cette infrastructure logicielle et technique reste intrinsequement
exposée aux risques de vulnérabilité informatique dans un envi-
ronnement ou la cybercriminalité ne cesse d'évoluer. Une attaque
informatique suffisamment sophistiquée, ou méme une défaillance
technique spécifique, est / sont susceptible(s) d'avoir une incidence
notable sur I'activité du Groupe.

- Risques liés aux marchés adressés:
Risques liés a l'impact de décisions politiques des pays adres-
sés par SOLUTIONS 30 en ce qui concerne les grands pro-
grammes de déploiement d'infrastructures technologiques
(FTTH, 5 G, Bornes de recharges électriques, etc) : Risque
Moyen

Les décisions politiques et administratives des pays dans lesquels
SOLUTIONS 30 est présent, décisions concernant le développement
et la modernisation de l'infrastructure de télécommunication et des
réseaux de distribution d’énergie ont une influence forte sur les poli-
tiques d'investissement des grands clients du Groupe et donc sur
les niveaux d'activité qui lui sont confiés, notamment sur ses deux
métiers les plus significatifs que sont les télécoms et I'énergie.

INFORMATIONS CLES CONCERNANT

LES VALEURS MOBILIERES

3 'I QUELLES,SONT LES PRINCIPALES
o CARACTERISTIQUES DES VALEURS
- Nature et catégorie:

MOBILIERES ?
Les 107.127.984 actions existantes, de 0,1275 € de valeur nominale,
composant le capital social émis de la Société a la date du présent
Prospectus sont des actions ordinaires de la Société, toutes de méme
catégorie, sans séniorité applicable en cas de défaut.

Les actions de la Société sont négociées, en Euro / €, sous le code
ISIN: FR0O013379484.

Le mnémonique des actions SOLUTIONS 30 est, au titre de sa cota-
tion sur Euronext Growth, ALS30.

Il nexiste qu’une seule catégorie d'actions pour le capital social de
SOLUTIONS 30. Aucune clause statutaire ne restreint la libre négo-
ciation des actions composant le capital de la Société.

- Droits et obligations attachés aux actions:
(article 8 des statuts de la Société:

«8.1 Chaque Action donne droit a une part proportionnelle a la quo-
tité du capital qu'elle représente dans les bénéfices (sous forme de
distribution de dividendes), I'actif social et le boni de liquidation. Elle
donne en outre le droit au vote et a la représentation dans les assem-
blées générales, ainsi que le droit d'étre informé sur la marche de la
Société et d'obtenir communication de certains documents sociaux
aux époques et dans les conditions prévues par le Réglement, la Loi
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et les présents Statuts.»

. Emission:

Dans le cadre du transfert des actions de la Société du marché
Euronext Growth vers le marché réglementé Euronext® d’Euronext
a Paris, il est précisé que la Société ne procéde a aucune émission de
titres nouveaux ni placement de titres existants.

- Politique en matiére de dividende:

Il est rappelé qu'aucune distribution de dividende n'a été effectuée
au titre des cing derniers exercices. Historiquement, SOLUTIONS 30
n’a jamais distribué de dividendes, privilégiant le fait de capitaliser
sur ses résultats afin de financer ses perspectives de développement
(croissance interne et croissance externe).

3 2 OU LES VALEURS MOBILIERES

SERONT-ELLES NEGOCIEES ?
Les actions existantes composant le capital social de la Société a la
date du présent Prospectus ont fait I'objet d'une demande d’admis-
sion sur le marché Euronext® d’Euronext a Paris.

Elles seront admises aux négociations sur ce marché a compter
du 23 juillet 2020 et seront négociées sous le code ISIN existant
FR0013379484 et le mnémonique S30.
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QUELS SONT LES PRINCIPAUX RISQUES
SPECIFIQUES AUX VALEURS MOBILIERES?

3.

- Risques liés a la volatilité du cours de I'action SOLUTIONS 30:

Le cours de 'action de la Société est soumis a la volatilité des mar-
chés financiers et peut étre affecté de maniére significative par des
évenements tels qu’une évolution des conditions de marché propres
au secteur d’activité de la Société, des annonces effectuées par la
Société, la réalisation ou non, ou la réalisation avec retard, par la
Société, d'étapes opérationnelles importantes dans le développe-
ment de ses activités.

Les marchés financiers ont pu connaitre par ailleurs au cours des
derniéres années des variations significatives qui pouvaient ne pas
refléter les performances opérationnelles ou financieres des socié-
tés cotées.

A cet égard, le cours de bourse de I'action SOLUTIONS 30 a beau-
coup varié au cours de ces cing dernieres années. Apres une trajec-
toire a la hausse assez réguliére, la volatilité du cours de SOLUTIONS
30 s’est largement accrue récemment, notamment apres certaines
prises de positions d'investisseurs spéculatifs sur la valeur («short
sellers»).

- Risques de dilution:

Au-dela d'opérations de financement par augmentation de capital
social susceptibles d’étre lancées par SOLUTIONS 30, dans le cadre de
la politique de motivation de ses dirigeants et employés, la Société a
par ailleurs régulierement attribué ou émis des BSA («Bons de Sous-
cription d’Actions) exercables en actions ordinaires. La Société pour-
rait procéder a l'avenir a I'attribution ou a I'émission de nouveaux
instruments donnant acces au capital au profit d'employés et/ou de
consultants, étant précisé qu'au 31 décembre 2019, plus aucun ins-
trument dilutif nétait en circulation.

L'exercice ou la conversion de nouveaux instruments a émettre don-
nant accés au capital en circulation entraineraient une dilution éven-
tuellement importante pour les actionnaires.

INFORMATIONS CLES SUR

'OFFRE DE VALEURS MOBILIERES

A QUELLES CONDITIONS ET SELON QUEL
CALENDRIER PUIS-JE INVESTIR DANS
CETTE VALEUR MOBILIERE ?

- Calendrier:

La date prévue pour le transfert effectif des actions de la Société du
marché Euronext Growth vers le marché réglementé Euronext® d’Eu-
ronext a Paris est le 23 juillet 2020.
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4 2 POURQUOI CE PROSPECTUS

EST-IL ETABLI?
Le transfert des actions de la Société du marché Euronext Growth au
marché réglementé Euronext® d’Euronext a Paris a pour but:

- d'accéder a un marché réglementé et ainsi a une base
d’investisseurs potentiels plus large en France
et al'étranger;

— d’accroitre la notoriété de la Société;

- de conforter la qualité de l'information transmise par
la Société aux investisseurs en répondant a des normes
plus strictes en termes de gouvernance et transparence;

- de favoriser la liquidité des actions SOLUTIONS 30;

- de pouvoir ultérieurement faire appel au marché dans
de meilleures conditions pour contribuer au financement
de son développement.

Dans le cadre du transfert des actions de la Société du marché
Euronext Growth vers le marché réglementé Euronext® d’Euronext
a Paris, il est précisé que la Société ne procéde a aucune émission de
titres nouveaux ni placement de titres existants.
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FACTEURS DE RISQUES
PROPRES A LA SOCIETE

Le Groupe SOLUTIONS 30 a procédé a une revue de ses risques et
considére qu'il n'y a a ce jour pas d'autres risques significatifs appli-
cables en dehors de ceux énoncés ci-apres. Les risques mentionnés
ci-apres sont dits «résiduels», c'est-a-dire intégrant les mesures en
place au niveau de SOLUTIONS 30 visant a les réduire.

4 SEGMENTATION ET PRINCIPE
I . DE HIERARCHISATION DES RISQUES

Pour parvenir a ce qui suit, les équipes financiéres et juridiques
internes ont travaillé sur I'identification et la hiérarchisation des
risques spécifiques applicables a SOLUTIONS 30, selon une approche
en deux dimensions: probabilité de survenance de I'événement
(«P») et conséquence financiere possible en cas de survenance dudit
événement («I»).

De fait, chacun des risques identifiés par SOLUTIONS 30 a été noté
selon ces deux criteres P et | (entre 1 et 5), avec pour résultat une

notation correspondant au produit | x P:

Schéma : Hiérarchisation des risques

Probabilité / Impact ‘ =1 ‘ =2 ‘ =3 =4 I=5

Echelle des risques: @ Trés faible « Faible O Moyen @ Elevé @ Trés élevé

SOLUTIONS 30 a défini ses échelles de gradation selon ce qui suit:

- Probabilité:

1 fois tous les 15 ans
1 fois tous les 10 ans
i fois tous les 3 ans

1 fois tous les 12 mois
1 fois tous les 6 micis

Exceptionnel
Peu probable
Probable

Trés probable
Quiasi certain

- Impact:
- Impact de moins de 0,3 point de pourcentage (pp) sur le

ratio résultat net consolidé sur chiffre d’affaires du Groupe:
Impact tres faible

- Impact compris entre 1 et 3 pp sur le ratio résultat net
consolidé sur chiffre d'affaires du Groupe : Impact moyen

- Impact compris entre 3 et 5 pp sur le ratio résultat net
consolidé sur chiffre d'affaires du Groupe : Impact élevé

- Impact de plus de 5 pp sur le ratio résultat net consolidé
sur chiffre d’affaires du Groupe : Impact tres élevé
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In fine, SOLUTIONS 30 met en avant six risques distincts tangibles,
selon la segmentation et la hiérarchisation suivantes:

- Risques Stratégiques:
Risques liés a la politique de croissance externe (intégration)
et risques correspondant a d'éventuelles dépréciations de
goodwill: Risque Faible

- Risques Opérationnels:

- Risques liés a la dépendance a certains grands clients:
Risque Moyen

- Risques liés & la dépendance aux Top Managers:
Risque Faible

- Risques liés aux recrutements et a la gestion
des équipes opérationnelles: Risque Faible

- Risques liés au bon fonctionnement des systemes internes
/ Infrastructures informatiques: Risque Faible

- Risques liés aux marchés adressés:
Risques liés a l'impact de décisions pclitiques des pays adres-
sés par SOLUTIONS 30 en ce qui concerne les grands pro-
grammes de déploiement d'infrastructures technologiques
(FTTH, 5 G, Bornes de recharges électriques, etc) : Risque
Moyen

D’autres risques ont été identifiés (concurrence, dépendance a cer-
tains fournisseurs, risque de taux d'intérét, etc) et analysés. Ceux-ci
ont toutefois été jugés non suffisamment significatifs en termes de
probabilité et d'impacts a I'échelle du Groupe pour étre repris dans
les pages ci-aprés.

1 2 RISQUES

STRATEGIQUES
1.2.1. RISQUES LIES A LA POLITIQUE DE CROISSANCE
EXTERNE (INTEGRATION) ET RISQUES CORRESPONDANT
A D’EVENTUELLES DEPRECIATIONS DE GOODWILL
(RISQUE FAIBLE)

Au cours de son développement, le Groupe a régulierement com-
biné croissance organique et croissance externe. Ainsi, depuis sa
création, SOLUTIONS 30 a pu réaliser une trentaine d'opérations de
croissance externe, et ce afin de densifier son maillage géographique
dans une région donnée, afin d’accéder a de nouveaux marchés,
ou encore afin d'adresser de nouveaux grands clients / donneurs
d'ordres.

La réalisation d'opérations de croissance externe comporte cer-
tains risques: difficulté d'intégration, départ d’hommes clefs au sein
de l'entité reprise, perte de clientéle, découverte de litiges, etc. Le
Groupe maintient toujours une vigilance forte pour les opérations
de croissance externe qu'il serait susceptible d'engager et procede
a une rigoureuse étude préalable de chaque dossier (phase de due
diligences). Par ailleurs, SOLUTIONS 30 associe réguliérement les
managers clefs des entreprises reprises a sa stratégie de croissance,
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leur offrant ainsi des perspectives de carrieres motivantes, empor-
tant ainsi I'adhésion des personnes en question a son projet d'en-
treprise. Ces approches permettent au Groupe de limiter les risques
correspondants: risques quant a la qualité des actifs acquis et risques
résultant du processus d'intégration des cibles au sein du Groupe.

Au-dela des risques opérationnels résultant de cette stratégie volon-
tariste en matiere de croissance externe, SOLUTIONS 30 peut éga-
lement étre exposé a des conséquences financieres négatives que
pourraient engager d'éventuelles dépréciations de goodwill.

Le goodwill est un écart d'acquisition positif, appelé également sur-
valeur. Un écart d'acquisition nait de la différence entre le prix d’ac-
quisition et la juste valeur des actifs acquis et passifs assumés d'une
société cible acquise. Lécart peut étre positif (goodwill) ou négatif
(badwill).

Alors que le poste de goodwill / écarts d’acquisition faisait I'objet his-
toriquement de dépréciations annuelles régulieres selon les normes
comptables luxembourgeoises, I'application par SOLUTIONS 30 a
compter de I'exercice 2019 des normes IFRS a pour effet que ces
goodwills ne sont plus amortis, conformément aux normes IFRS 3
« Regroupements d'entreprises », et IAS 36 « Dépréciation d'actifs ».

Toutefois, ils font l'objet de tests de dépréciation dés I'apparition
d‘indices de pertes de valeur, a savoir une forte dégradation des
résultats ou une situation nette négative, et au minimum une fois
par an a la date de cloture. En cas de perte de valeur, si la valeur
recouvrable du goodwill est inférieure a sa valeur comptable (a I'is-
sue du test de dépréciation), celle-ci est inscrite en résultat.

Au 31 décembre 2019, le montant total des écarts d'acquisition au
bilan du Groupe séléve a 55,0 millions d'euros, soit environ 8,5 % du
total du bilan consolidé de SOLUTIONS 30. Le Groupe procede géné-
ralement a des acquisitions de sociétés de taille moyenne, compte
tenu du marché trés fragmenté dans lequel SOLUTIONS 30 opére,
et valorise ces sociétés sur la base de multiples conservateurs dans
la mesure ou il est peu fréquent que SOLUTIONS 30 se retrouve en
concurrence avec d'autres acheteurs potentiels. De ce fait, les mon-
tants unitaires des transactions demeurent relativement limités et la
constatation éventuelle d'une dépréciation sur une opération aurait
un impact faible sur les résultats consolidés du Groupe.

Probabilité de ce risque : 2
Impact possible : 2

'I 3 RISQUES

o OPERATIONNELS

1.3.1. RISQUES LIES A LA DEPENDANCE

A CERTAINS GRANDS CLIENTS (RISQUE MOYEN)

SOLUTIONS 30 bénéficie depuis plusieurs années d’une croissance
notable de ses activités, en particulier dans le cadre des contrats de
déploiement de la fibre optique en France et en Europe, mais éga-

lement au travers de ses activités de déploiement des compteurs
d‘énergie, dont Linky en France.
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De fait, les principaux clients du Groupe sont aujourd’hui essentiel-
lement soit des opérateurs de télécommunication (Orange, Bou-
ygues, Free, Vodafone, Telenet...), soit des opérateurs du monde de
I’énergie (Enedis, GRDF, Enel, Eon...), acteurs investissant massive-
ment sur des grands programmes de déploiement d'infrastructures
techniques.

Au titre de I'exercice 2019, les 3 premiers clients du Groupe étaient
adressés, pour le 1er sur des prestations Telecom (volume d’ac-
tivité 2019 de 137,2 millions d’euros - 20,1 % du total de l'activité
du Groupe), pour le 2éme également sur des prestations Telecom
(volume d’activité 2019 de 91,2 millions d'euros - 13,3 % du total
de l'activité du Groupe) et enfin pour le 3eme sur des prestations
Energie (volume d’activité 2019 de 81,7 millions d'euros - 12,0 % du
total de I'activité du Groupe).

Ainsi, une part significative du chiffre d'affaires du Groupe est réa-
lisée aupres de clients majeurs de type «grands-comptes », avec
lesquels la relation commerciale est formalisée a travers plu-
sieurs contrats organisés par zones géographiques, par activités
ou par catégories d'utilisateurs finaux. La perte d'un de ces clients
majeurs pourrait avoir un impact sur le chiffre d'affaires du Groupe
SOLUTIONS 30. Néanmoins, le Groupe considére qu'il gére ce risque
par la qualité de ses services et le suivi du taux de satisfaction de
ses clients. Par ailleurs, la mise en place d’interfaces techniques
complexes entre les systémes d'information des clients majeurs
du Groupe et la plateforme informatique de SOLUTIONS 30 sont des
signes forts de confiance quant a la qualité du service délivré et
témoignent d'un engagement mutuel dans I'établissement de par-
tenariats durables.

Probabilité de ce risque : 2
Impact possible : 3

1.3.2. RISQUES LIES A LA DEPENDANCE AUX TOP MANAGERS
(RISQUE FAIBLE)

La perte du concours de certains dirigeants du Groupe pourrait
avoir un impact défavorable sur les activités et les résultats de
SOLUTIONS 30, du fait de I'importance de certaines relations stra-
tégiques et/ou commerciales assumées par ces personnes (vision
stratégique portée, relations avec des clients clefs, proximité
avec certains partenaires stratégiques, etc) ou du fait de I'impor-
tance des managers en question dans le cadre de la bonne inté-
gration d'une opération de croissance externe tangible pour le
Groupe (SOLUTIONS 30 associant généralement les managers his-
toriques des sociétés acquises a la bonne réussite de son projet
d'entreprise).

Toutefois, en paralléle de son développement, le Groupe a mis en
place une organisation qui lui permet de limiter la dépendance a
chaque personne, et qui fait que les relations stratégiques et com-
merciales sont aujourd’hui portées par des équipes. Le départ ou
I'incapacité d'une personne clef aurait donc un impact limité sur
la bonne marche du Groupe.

En outre, afin de motiver et retenir les dirigeants clefs et les cadres
les plus performants au sein du Groupe, un plan d'intéressement
pluriannuel a été mis en place en 2019.

Du fait de leur statut d’actionnaires significatifs, les dirigeants actuels
du Groupe, qui détiennent ensemble, directement ou indirectement,
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16,3 % du capital, restent intéressés au bon développement de
SOLUTIONS 30 sur le long terme, quel que soit leur positionnement
au sein du Groupe.

Probabilité de ce risque : 3
Impact possible : 1

1.3.3. RISQUES LIES AUX RECRUTEMENTS ET A LA GESTION
DES EQUIPES OPERATIONNELS (RISQUE FAIBLE)

Les métiers du Groupe et la tres forte croissance de ses activi-
tés impliquent le recrutement et la gestion d'un grand nombre de
techniciens, personnel qu'il convient de former aux activités du
Groupe. Pour mémoire, les effectifs internes du Groupe ont évolué
de la maniére suivante au cours des 3 derniers exercices:

- fin2017:2 764 personnes

- fin2018:5 061 personnes (+ 83 %),

- fin 2019: 6 284 personnes (+ 24 %).

Dans un contexte de tension du marché du travail sur les pro-
fils techniques dans certaines régions d’Europe, comme en Alle-
magne, le Groupe SOLUTIONS 30 a développé des processus de
recrutement éprouvés et bénéficie de sa notoriété pour attirer et
former des collaborateurs. Les sujets du recrutement et de la fidé-
lisation des ressources humaines sont ainsi des préoccupations
majeures pour le Groupe afin de permettre le bon développement
de ses activités.

Les perspectives de croissance de SOLUTIONS 30 et donc la pro-
gression attendue de ses résultats dépendent immanquablement
de sa capacité a recruter et a retenir un volume important de tech-
niciens experts des marchés adressés par le Groupe, mais éga-
lement certains employés clefs attachés au management des
équipes.

A l'avenir, SOLUTIONS 30 pourrait rencontrer des difficultés dans le
recrutement d'un nombre suffisant de salariés pour assumer les
contrats conclus aupres de ses grands clients. Méme si la Société
peut faire appel a des prestataires externes comme sous-trai-
tants pour compléter ses capacités d'exécution, le Groupe pour-
rait connaitre des difficultés pour atteindre ses objectifs de crois-
sance d'activité et donc de croissance de ses résultats.

Probabilité de ce risque : 3
Impact possible : 1

1.3.4. RISQUES LIES AU BON FONCTIONNEMENT DES SYSTEMES
INTERNES / INFRASTRUCTURES INFORMATIQUES (RISQUE
FAIBLE)

Les activités du Groupe et les interventions des techniciens SOLU-
TIONS 30 sont administrées et organisées au jour le jour par un
puissant systéme informatique. Cette infrastructure constitue pour
le Groupe un centre névralgique organisant et optimisant le bon
fonctionnement des prestations rendues par SOLUTIONS 30 aupres
de chacun de ses clients.

L'outil interne correspondant recoit les informations générées par
les outils CRM des clients du Groupe et ce, afin de centraliser dans
un méme systéeme l'ensemble des demandes d'interventions a venir.
Le logiciel alloue alors les demandes d’interventions dans un souci
d'optimisation des compétences et savoir-faire, et d'optimisation des
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temps de parcours des techniciens.

Cette infrastructure logicielle et technique reste donc intrinseque-
ment exposée aux risques de vulnérabilité informatique dans un
environnement ou la cybercriminalité ne cesse d'évoluer tant sur
le plan tactique que technique.

Il est toutefois précisé en particulier que les bases de données
nécessaires a la bonne exécution des prestations du Groupe sont
sauvegardées au moins une fois par jour, cette sauvegarde pou-
vant étre restaurée en soixante minutes. Ce systeme est testé
quotidiennement en restaurant le dernier planning de production
dans un environnement de débogage. La base de données de pro-
duction est également dupliquée en temps réel sur une base de
données secondaire. Dans le cas ou la base de données de produc-
tion deviendrait inaccessible, cette base de données secondaire
peut étre sollicitée dans la base de données principale en vingt
minutes, limitant ainsi I'impact potentiel de ces problématiques
techniques liées aux informations opérationnelles.

Néanmoins, une attaque informatique suffisamment sophisti-
quée, ou méme une défaillance technique spécifique, ne peut étre
exclue et pourrait impacter temporairement les activités du Groupe
qu'il s'agisse des services délivrés aux clients ou de la capacité
de SOLUTIONS 30 a optimiser les interventions de ses techniciens
dans un souci de bonne rentabilité de ses activités.

Un ou plusieurs événements de ce type est / sont susceptible(s)
d’avoir une incidence notable sur 'activité du Groupe, sa situation
financiére et ses résultats.

Probabilité de ce risque : 2
Impact possible : 2

—I 4 RISQUES LIES

. AUX MARCHES ADRESSES

1.4.1. RISQUES LIES A LIMPACT DE DECISIONS POLITIQUES
DES PAYS ADRESSES PAR SOLUTIONS 30 EN CE QUI
CONCERNE LES GRANDS PROGRAMMES DE DEPLOIEMENT
D’'INFRASTRUCTURES TECHNOLOGIQUES (FTTH, 5 G,

BORNES DE RECHARGES ELECTRIQUES, ETC)
(RISQUE MOYEN)

Les orientations et décisions politiques et administratives des
pays dans lesquels SOLUTIONS 30 est présent, décisions concer-
nant le développement et la modernisation de l'infrastructure de
télécommunication et des réseaux de distribution d'énergie ont
une influence forte sur les politiques d'investissement des grands
clients du Groupe et donc sur les niveaux d’activité qui lui sont
confiés, notamment sur ses deux métiers les plus significatifs que
sont les télécoms et I'énergie.

Dans un contexte de ralentissement économique et/ou d’endet-
tement financier des Etats correspondant aux pays européens
adressés par le Groupe, une décision politique ou administrative
de reporter voire d’annuler certains investissements pourrait ralen-
tir le développement de activité