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PRZEDMOWA ZARZADU

My, Grupa Solutions30 (,Solutions 30”), jesteSmy Swiadomi swojej
odpowiedzialnosci ekonomicznej i spotecznej. Sukces naszej firmy zalezy od statego
przestrzegania prawa, przepiséw, zasad etycznych iwewnetrznych zobowiazan,
ktére sami sobie wyznaczylismy.

Spotka Solutions 30 opracowata niniejszy Kodeks postepowania partnerow
biznesowych jako cze$¢ systemu wartosci naszej firmy, aby zadbac o to, by wszyscy
nasi partnerzy biznesowi, w szczegélnosci dostawcy i podwykonawcy, spetniali nasze
minimalne wymagania dotyczace prowadzenia dziatalnosci. Ustalone wymagania
stanowig podstawe udanej i opartej na zaufaniu realizacji relacji biznesowych miedzy
firma Solutions 30 a jej partnerami.

Wymagania okreslone w naszym Kodeksie postepowania partneréw biznesowych
opierajg sie na powszechnie uznawanych icenionych miedzynarodowych
standardach odpowiedzialnego zarzadzania przedsiebiorstwem. Obejmuje to miedzy
innymi standardy pracy ispoteczne Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO),
Deklaracje Praw Cztowieka Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ONZ) oraz
najlepsze praktyki branzowe. Ponadto zdefiniowane wymagania opierajg sie réwniez
na naszym Kodeksie postepowania, politykach, zwtaszcza na Polityce
zrbwnowazonego rozwoju iodpowiedzialnosci spotecznej oraz innych
obowiazujgcych normach.

Wymagamy, aby wszyscy partnerzy biznesowi podzielali nasze zasady oraz
angazowali sie w prowadzenie dziatalnosci w sposob odpowiedzialny i uczciwy.

2. Cel i motywacja

Dazenie do bardziej zrownowazonej gospodarki jest fundamentem naszej
dziatalnosci. Pomagamy naszym klientom iich kontrahentom dziata¢ efektywniej,
azarazem zmniejsza¢ negatywny wptyw na Srodowisko oraz zuzycie energii
izasobow na rzecz zréwnowazonego rozwoju itworzenia wartosci. Chcemy
traktowa¢ zagadnienia $rodowiska, odpowiedzialnosci spotecznej itadu
korporacyjnego wsposéb skonkretyzowany icatoSciowy, majac na uwadze
wszystkich naszych interesariuszy.

Niniejszy Kodeks postepowania partneréw biznesowych stanowi podstawe do
stworzenia kultury korporacyjnej, ktéra w dtuzszej perspektywie bedzie skuteczna
i efektywna. Okreslajac wymagania w Kodeksie postepowania partneréw
biznesowych, dazymy do tego, aby nie tylko firma Solutions 30 i jej pracownicy, ale
takze nasi partnerzy biznesowi przestrzegali opisanych tu zasad. Przez partneréw
biznesowych rozumiemy przede wszystkim dostawcéw i podwykonawcédw, ale takze
partneréw handlowych i klientéw.

Informacje zawarte w niniejszym Kodeksie postepowania partneréw biznesowych

podzielono na trzy gtéwne sekcje:
e Twoja odpowiedzialnos¢ jako cztonka spotecznosci

e Twoja odpowiedzialnos¢ jako partnera biznesowego
e Twoja odpowiedzialno$¢ w miejscu pracy

Opisane tu zrozumienie zasad izachowanie musi znalez¢ odzwierciedlenie
w relacjach utrzymywanych z naszymi partnerami biznesowymi.

Oprocz wszelkich warunkéw handlowych uzgodnionych miedzy firma Solutions 30
a danymi partnerami biznesowymi oczekujemy réwniez, ze zobowiaze sie on i bedzie
przestrzega¢ niepodlegajacych negocjacjom minimalnych wymagan zawartych
w niniejszym Kodeksie postepowania partneréw biznesowych.

Wymagamy, aby nasi partnerzy biznesowi przekazali te wymagania swoim
pracownikom i partnerom biznesowym oraz wdrozyli wszystkie zasady niezbedne do
osiagniecia naszego wspdlnego celu.




3. Twoja odpowiedzialnosc¢ jako
cztonka spotecznosci

3.1. Relacje z interesariuszami

W Solutions 30 wierzymy, ze zaufanie jest podstawa dtugotrwatych relacji. Z tego

wzgledu w kontaktach ze wszystkimi interesariuszami postepujemy uczciwie,

sprawiedliwie iprzejrzyscie. W celu nawigzania i promowania jak najlepszych

relacji ze wszystkimi interesariuszami Solutions 30 oczekujemy od naszych

partneréw biznesowych ustanowienia iutrzymania systemu zarzadzania

opartego na:

e odpowiedzialnosci,

e przejrzystosci,

e etyce,

e poszanowaniu intereséw wszystkich interesariuszy,

e przestrzeganiu przepiséw ustawowych i wykonawczych we wszystkich
procesach decyzyjnych.

Kazdy z naszych partneréw biznesowych powinien stara¢ sie promowac lokalny

przemyst oraz przedsiebiorstwa w swojej okolicy ina swoim obszarze

oddziatywania.

Celem partnera biznesowego powinno by¢ dazenie do ciagtego doskonalenia

oraz nieustanne spetnianie obecnych i przysztych oczekiwan Solutions 30.
3.2. Prawa cztowieka

Poszanowanie uznanych na catym $wiecie praw cztowieka jest podstawa relacji

biznesowych z firma Solutions 30. Dlatego oczekujemy od naszych partneréow

biznesowych przestrzegania ,Polityki praw cztowieka Grupy Solutions 30", a
takze promowania i poszanowania praw cztowieka w sferze swoich wptywow.

Oznacza to odrzucanie wszelkich form dyskryminacji, pracy dzieci ipracy
przymusowej. Nasi partnerzy promujg sprawiedliwe warunki pracy, wolnos¢

zrzeszania sie, a takze sprawiedliwe ptace i wynagrodzenie. Ponadto powinni oni

dbac o ochrone zdrowia i bezpieczenstwo w miejscu pracy..

Bardziej szczegotowe informacje na temat
Polityki praw cztowieka grupy Solutions 30
mozna znalez¢, klikajac jej link.

Nasi partnerzy biznesowi sg odpowiedzialni za ustanowienie w swoich firmach
skutecznego mechanizmu sktadania skarg, w formie systemu zgtaszania
nieprawidtowosci lub winny odpowiedni sposdb, aby zapewni¢ kazdemu
pracownikowi mozliwo$¢ wyrazenia zastrzezen. Niedopuszczalne s3 dziatania

odwetowe wobec 0s6b zgtaszajacych problemy.

3.3. Zrownowazony rozwadj i ochrona srodowiska

Firma Solutions 30 wymaga od swoich partneréw biznesowych przestrzegania

wszystkich obowiazujacych przepisow dotyczacych Srodowiska

i zrbwnowazonego rozwoju we wszystkich krajach, w ktérych prowadza
dziatalno$¢. Ponadto oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi beda stale

poprawia¢ swoje wyniki w zakresie ochrony srodowiska. Powinni oni dotozy¢



https://www.solutions30.com/wp-content/uploads/2020/02/Human-Rights-Policy-2020.pdf

wszelkich staran, aby kupowaé, rozwija¢ itworzy¢ innowacyjne technologie,

produkty oraz procesy o mozliwie najmniej niekorzystnym wptywie na

Srodowisko w catym cyklu ich zycia. W tym kontekscie wazne jest réwniez, aby

biezace dziatania uwzgledniaty cele ESG.

Majac na uwadze ten cel, kazdy partner biznesowy powinien zwraca¢ szczegdlng

uwage na:

s optymalizacje zuzycia wody, materiatow, papieru i energii, atakze ilosci
wytwarzanych odpadow;

o ustanowienie lokalnych imiedzynarodowych proceséw logistycznych,
ktorych celem jest ograniczenie wptywu na Srodowisko — w szczegdlnosci
nalezy zminimalizowac $§lad weglowy zwiazany z dziataniami towarzyszacymi;

e oszczedzanie surowcow i zasobow naturalnych;

» poddawanie odpadéw recyklingowi;

e zmniejszenie negatywnego wptywu na réznorodnos$¢ biologiczng, zmiany

klimatyczne i niedobér wody.

W celu zaangazowania sie w dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju
iochrony srodowiska partnerzy biznesowi powinni dziata¢ w sposéb
odpowiedzialny ekologicznie, stale monitorowaé¢ zuzycie energii izasobdéw
naturalnych, emisje, obciazenia, $lad weglowy iusuwanie odpaddw, atakze
postepowacé w sposdb minimalizujacy negatywny wptyw swojej dziatalnosci na
$rodowisko. Ponadto partner biznesowy musi regularnie szkoli¢ swoj personel
w zakresie polityki i procedur srodowiskowych, aby zadbac oich skuteczne

wdrazanie i przestrzeganie.




4. Twoja odpowiedzialnos¢ jako
partnera biznesowego

4.1. KonFlikt intereséow

Oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi beda podejmowaé decyzje w oparciu
o obiektywne przestanki. Nie powinny one wynika¢ z osobistych intereséw. Dziatalnos$¢
partneréw biznesowych musi by¢ wolna od konfliktéw intereséw, a w przypadku ich
wystapienia nalezy je natychmiast wyeliminowac¢. Wszelkie sytuacje, ktére moga sprawiac

wrazenie konfliktu intereséw, nalezy niezwtocznie ujawnic firmie Solutions 30.

4.2. Przeciwdziatanie tapowkarstwu i korupgji

Firma Solutions 30 jest zobowigzana do przestrzegania krajowych i miedzynarodowych
przepiséw zwalczajacych korupcje oraz do prowadzenia dziatalnosci w sposob etyczny
i zgodnie ze standardami okres$lonymi w naszym Kodeksie postepowania, dlatego nie
akceptujemy zadnych praktyk niezgodnych zzasadami uczciwosci, rzetelnosci
i sprawiedliwosci.

Oczekujemy od naszych partneréw biznesowch, aby przestrzegali wszystkich
obowiazujacych przepiséw antykorupcyjnych. Korupcja, czynna lub bierna, bezposrednia
lub posrednia, na korzy$¢ oséb zsektora publicznego lub prywatnego, jest surowo
zabroniona i podlega sankcjom przewidzianym przez obowiazujace prawo.

Zabronione s3 wszelkie formy przekupstwa, wymuszen idefraudacji. Oczekujemy
wprowadzenia odpowiednich procedur w celu zapobiegania tapéwkarstwu we wszystkich
transakcjach handlowych podejmowanych przez dostawcéw i partneréw biznesowych.
Jesli chodzi o urzednikéw, parlamentarzystéw iinnych politykéw, kontakty musza byé
$ciSle zgodne ze wszystkimi przepisami ustawowymi i wykonawczymi dotyczacymi
unikania konfliktu intereséw ikorupcji. Nie tolerujemy wykorzystywania informacji
poufnych w obrocie papierami warto$ciowymi ani tapdéwkarstwa, anasi partnerzy

biznesowi dziataja w sposéb niezalezny i uczciwy.

4.3. Zakaz prania pieniedzy i finansowania terroryzmu

Solutions 30 zajmuje jednoznaczne stanowisko przeciwko praniu brudnych pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu oraz zapewnia zgodnos$¢ ze wszystkimi obowigzujacymi
przepisami prawnymi. Oczekujemy od naszych partneréw biznesowych, aby dziatali w taki
sam sposob i przestrzegali wszystkich obowigzujacych przepiséw prawnych dotyczacych

przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.
4.4. Uczciwa i wolna konkurencja

Firma Solutions 30 zajmuje wyrazne stanowisko przeciwko zaktdécaniu konkurencji,
ustalaniu cen oraz ogdlnym naruszeniom zasad uczciwej iwolnej konkurencji. Od
partneréw biznesowych wymagamy uczciwego postepowania w zakresie konkurencji oraz
przestrzegania obowiazujacych przepiséw chronigcych wolng i uczciwg konkurencje. Nasi

partnerzy biznesowi powstrzymuja sie od zawierania restrykcyjnych umoéw i stosowania

restrykcyjnych praktyk rynkowych.




5. Twoja odpowiedzialnos¢ w miejscu
pracy

5.1. Bezpieczenstwo pracy i opieka zdrowotna

Solutions 30 oczekuje od swoich partneréw biznesowych podejmowania
odpowiednich dziatan w celu zapewnienia bezpiecznego iprzyjaznego dla
zdrowia Srodowiska pracy.

Majac na uwadze ten cel, partner biznesowy powinien w szczegélnosci:

» identyfikowa¢ niebezpieczne materiaty, Srodki chemiczne i substancje oraz
zapewnia¢ bezpieczne obchodzenie sie z nimi, transport, przechowywanie,
recykling, ponowne wykorzystanie i utylizacje;

e przestrzega¢ ograniczen  materiatowych iwymagan  dotyczacych
bezpieczenstwa produktu, okreslonych przez obowiazujace przepisy
ustawowe i wykonawcze;

» dopilnowa¢, aby kluczowi pracownicy zapoznali sie z praktykami dotyczacymi
bezpieczenstwa produktéw i zostali przeszkoleni w tym zakresie;

o byc¢ przygotowanym na sytuacje awaryjne — obejmuje to procedury
powiadamiania ioceny pracownikéw, szkolenia i¢wiczenia na wypadek
awarii, odpowiednie $rodki pierwszej pomocy, wtasciwy sprzet do
wykrywania i gaszenia pozaréw oraz odpowiednie wyjscia ewakuacyjne;

o regularnie szkoli¢ pracownikéw w zakresie planowania awaryjnego,
zaburzen zdrowotnych zwigzanych z praca, wypadkéw, reagowania i opieki
medycznej;

» monitorowac i kontrolowac¢ zagrozenia dla zdrowia zwigzane z pracg oraz

wynikajace z nich $rodki ochronne.

Zachecamy partneréw biznesowych do wdrozenia systemu zarzadzania BHPiOS
w celu zadbania o identyfikacje i ocene ryzyka zwigzanego zich wykonywana
dziatalnoscia oraz podjecia wszelkich sSrodkéw majacych na celu zapobieganie im

lub zarzadzanie nimi.

5.2. Ochrona danych

Ochrona danych stanowi podstawe opartych na zaufaniu relacji, ktére chcemy
rozwija¢. Oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi beda przestrzegac wszystkich
obowiazujacych przepiséw oraz traktowac¢ poufne iosobiste dane swoich

pracownikéw, partneréw i klientéw z wielka ostroznoscia.

5.3. Bezpieczenstwo i ochrona informacji, know-how oraz wtasnosci

intelektualnej

Firma Solutions 30 traktuje wsposéb poufny informacje wrazliwe, np.
operacyjne i techniczne know-how, plany strategiczne, patenty iinng wtasnos¢
intelektualng. Od partneréw biznesowych oczekujemy poszanowania praw
wtasnosci intelektualnej, atakze poufnych informacji i know-how. Informacje
poufne dotyczace firmy Solutions 30 s3 utrzymywane w tajemnicy, nawet po
zakonczeniu wspotpracy biznesowej. Aby zapobiec utracie danych, oczekujemy,
ze nasi partnerzy biznesowi dotozg wszelkich staran, by chroni¢ technologie
informacyjne (IT) iprocesy elektronicznego przetwarzania danych (EDP).
W zaleznosci od relacji biznesowych w umowie moga by¢ okreslone dodatkowe

wymagania szczego6towe.




6. Zobowigzanie partnerow
biznesowych

6.1 Przestrzeganie kodeksu

Firma Solutions 30 oczekuje, Zze jej partnerzy biznesowi beda zawsze
przestrzega¢ wymagan okreslonych w niniejszym Kodeksie postepowania
partneréw biznesowych. Zalecamy, aby prowadzili oni odpowiednia
dokumentacje potwierdzajaca przestrzeganie niniejszego Kodeksu. Firma
Solutions 30 zastrzega sobie prawo do zadania dostepu do tej dokumentagji, jak
rowniez do jej kontroli pod katem zgodnosci z naszym Kodeksem postepowania
partneréw biznesowych. Ponadto nasi partnerzy biznesowi powinni przekazywac
te zasady swoim pracownikom ipartnerom biznesowym. Mogg takze

wprowadza¢ dodatkowe zasady i dazy¢ do tego, aby byty one przestrzegane.
6.2. Opcje zgtaszania nieprawidtowosci

Firma Solutions30 oczekuje od swoich partneréw biznesowych
natychmiastowego zgtaszania faktycznych lub podejrzewanych naruszen prawa,
niniejszego Kodeksu postepowania partneréw biznesowych lub zobowiazan
umownych. Nasi partnerzy biznesowi maja do dyspozycji rézne kanaty zgtaszania
takich naruszen. Zgtoszenia mozna przekazywa¢ do osoby odpowiedzialnej za
kontakty handlowe z partnerem biznesowym w firmie Solutions 30 lub poufnie

za posrednictwem systemu zgtaszania nieprawidtowosci.

6.3. Konsekwencje naruszenia przepisow

Firma Solutions 30 uwaza, ze przestrzeganie wymagan okreslonych w niniejszym
Kodeksie postepowania partneréw biznesowych ma zasadnicze znaczenie dla jej
relacji biznesowych. W zwigzku z tym zastrzegamy sobie prawo do podjecia
odpowiednich krokéw, az do zakonczenia relacji handlowych, jesli partner
biznesowy nie bedzie ich przestrzegat. Solutions 30 zastrzega sobie réwniez
prawo do zazadania natychmiastowego podjecia iwdrozenia S$rodkéw

zaradczych w przypadku podejrzenia lub rzeczywistego naruszenia.

6.4. Kontakty / Pomoc / System zgtaszania nieprawidtowosci

Pod adresem e-mail s30.compliance@solutions30.com mozna zgtasza¢ wszelkie
pytania, watpliwosci lub sugestie dotyczace Kodeksu postepowania partnera

biznesowego Solutions 30.

Jezeli chcesz zgtosi¢ naruszenie lub jego podejrzenie, mozesz to zrobi¢ za
posrednictwem osoby odpowiedzialnej za kontakty handlowe Ffirmy
Solutions 30.

Kazdy partner biznesowy i jego pracownicy moga réowniez sktada¢ poufne
raporty za posrednictwem naszego Systemu zgtaszania nieprawidtowosci. Aby
uzyska¢ dostep do Systemu zgtaszania nieprawidtowosci, mozna skorzystac

z kanatéw wymienionych ponizej.

Dane kontaktowe do systemu zgtaszania nieprawidtowosci:

https://solutions30.integrityline.com
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